
 

Naloga: Izvajanje in spremljanje programov usposabljanja oz. izpopolnjevanja strokovnih
delavcev oz. izobraževalcev odraslih

 

Ljubljana, 06. februar 2026

Spoštovani!

Vabimo Vas, da se udeležite 16-urnega programa usposabljanja z naslovom

UČINKOVITA PREDSTAVITEV IZOBRAŽEVALNIH PROGRAMOV
Kako nagovoriti različne ciljne skupine in doseči večjo prepričljivost,

ki bo potekalo od torka, 24. marca 2025, do torka, 7. aprila 2026.

Skupni obseg usposabljanja je 16 ur, od tega:

12 ur v živo v prostorih ACS (seminarska soba, Ulica Ambrožiča Novljana 5, Ljubljana),

4 ure samostojnega dela.

POTEK IN TEME

Torek, 24.03.2026 (delavnica v prostorih ACS – 6 ur)

URA TEMA
NAČIN
IZVEDBE PREDAVATELJ

09:00 - 09:45 Možni začetni pristopi strokovnih sodelavcev k
razgovoru s potencialnimi udeleženci – kako
pristopiti nebesedno in besedno

delavnica v
prostorih ACS

Tatjana Zidar Gale

09:45 - 10:30 Ustvariti pogoje, da se bo sogovornik pripravljen
pogovarjati o možnostih sodelovanja

delavnica v
prostorih ACS

Tatjana Zidar Gale

10:30 - 10:45 Odmor   
10:45 - 11:30 Načini prepoznavanja sogovornikovih želja,

potreb in pričakovanj – temelji za uspešno
prepričevanje

delavnica v
prostorih ACS

Tatjana Zidar Gale

11:30 - 12:15 Prva stopnja razgovora – SPIN metoda
spraševanja, validacija in preverjanje

delavnica v
prostorih ACS

Tatjana Zidar Gale

12:15 - 13:00 Odmor   
13:00 - 13:45 Možni ugovori na prvi stopnji razgovora; Kako jih

razrešiti – konkretni primeri iz prakse
delavnica v
prostorih ACS

Tatjana Zidar Gale

13:45 - 14:30 Asertivno komuniciranje pri reševanju ugovorov delavnica v
prostorih ACS

Tatjana Zidar Gale
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Sreda, 25.03.2026 - ponedeljek, 06.04.2026 (samostojno delo – 4 ure)
TRAJANJE

TEMA NAČIN IZVEDBE
4 Priprava prve stopnje razgovora – izdelava SPIN metode,

validacije in preverjanja za različne ciljne skupine v konkretnih
primerih iz prakse; Zbrati najpogostejše ugovore na prvi stopnji
in kako bi jih razrešili na asertivni način

samostojno delo
udeležencev

Torek, 07.04.2026 (delavnica v prostorih ACS – 6 ur)

URA TEMA
NAČIN
IZVEDBE PREDAVATELJ

09:00 - 09:45 Uporaba retoričnih spretnosti pri predstavitvi
izobraževalnih programov strokovnih sodelavcev

delavnica v
prostorih ACS

Tatjana Zidar Gale

09:45 - 10:30 Pomen predstavitev izobraževalnih programov
skozi perspektivo potreb posameznika ali
organizacije, podjetja; Argumentiranje vrednosti
programov in spodbujanje vključevanja

delavnica v
prostorih ACS

Tatjana Zidar Gale

10:30 - 10:45 Odmor   
10:45 - 11:30 Razreševanje sogovornikovih ugovorov,

pomislekov, nestrinjanja na drugi stopnji
razgovora

delavnica v
prostorih ACS

Tatjana Zidar Gale

11:30 - 12:15 Nadaljevanje asertivnega komuniciranja, kot
temeljnega orodja pri razreševanju ugovorov

delavnica v
prostorih ACS

Tatjana Zidar Gale

12:15 - 13:00 Odmor   
13:00 - 13:45 Izdelava predstavitve za konkretne ciljne skupine delavnica v

prostorih ACS
Tatjana Zidar Gale

13:45 - 14:30 Uspešni zaključki razgovorov delavnica v
prostorih ACS

Tatjana Zidar Gale

Veselimo se sodelovanja z vami in vas lepo pozdravljamo!

 
Milena Zorić Frantar
vodja naloge
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